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1 Introduction

La production d'eau chaude représente I'un des secteurs de consommation d'énergie les plus
importants en Suisse. Tous secteurs confondus, la demande en énergie pour I'eau chaude s'élevait a
45.5 PJ en 2015. Il s'agit du deuxiéme poste de consommation dans les batiments derriére le chauffage
(OFEN, 2020a). Dans les batiments labellisés, par exemple suivant les standards Minergie, pour
lesquels I'isolation thermique est optimale, I'eau chaude peut méme représenter jusqu’a 50% des
besoins en chaleur (Services cantonaux de |'énergie et de |'environnement, 2020, a). Les ménages
consomment une grande partie de I'eau chaude: 32.1 PJ leur sont attribués pour I'année 2019.
Cependant, la part d'eau chaude utilisée par le secteur tertiaire n'est pas négligeable, atteignant au
total 11 PJ pour cette méme année (OFEN, 2020a).

Les besoins en énergie finale pour la production de |'eau chaude dépendent de plusieurs facteurs :
température, quantité d’eau utilisée ou encore type et rendement du chauffe-eau. L'évolution de
plusieurs indicateurs sur la période 2015-2050 a été estimée pour rendre compte de ces besoins. Dans
le scénario négaWatt, la consommation d’eau chaude est réduite par des actions sur le débit moyen
des robinets [litres/minute] ainsi que par la réduction de la durée d'utilisation des activités nécessitant
de I'eau chaude, telles que les douches [minute/pers.jour]. De plus, les systemes de chauffages de
I'eau deviennent de plus en plus renouvelables et efficaces, pour permettre une production d’eau
chaude efficiente et décarbonée en 2050.

900
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différence 800 m Chauffage
statistique 700
W Transport Eau chaude
(avec aviation) 600
] 2 50 Eclairage
Service @
‘@ 134
2 400 Climatisation, ventilation et
T . s
& Industrie 300 technique du batiment
® IT et médias de
200 divertissement
B Ménage 100 u Autres

2019

Figure 1 : Energie consommée par chaque secteur en 2019 en Suisse, et part de chaque poste de consommation
dans I'énergie finale des ménages (OFEN, 2020 a).
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2 Méthodologie

L'objectif de ce modeéle est de calculer la quantité d'énergie consommée par la production d'eau
chaude sanitaire pour les secteurs résidentiel et tertiaire, par agent énergétique. Ce calcul est réalisé
en deux temps : tout d'abord, un calcul de la quantité utile d'eau chaude pour satisfaire les besoins,
puis la répartition de sa production entre les différents types de chauffe-eau disponibles et leur
efficacité respective.

La quantité d’eau chaude utilisée en 2015, année de base de la modélisation, est calculée en partant
de I'énergie finale et du rendement global donnés par I'OFEN (2020a). Dés lors, I'énergie utile peut
étre calculée grace a la formule suivante :

Eytite = Efinale "MNEcs-

A partir de cette énergie utile de chauffage, il est possible de retrouver le volume d’eau chauffée (Vi)
grace a:

Eytite = Peau’ Vees* Cpeau” AT

En considérant une masse volumique de 1 kg/litre et une chaleur spécifique de 4'186 J/kg.K. La
différence de température entre I'eau froide et I'eau chaude fait partie des hypotheses & déterminer.
Elle est par exemple de 40°C dans les perspectives énergétiques de I'OFEN (2012).

Finalement, le volume d’eau tiéde est obtenu par le rapport des températures :

(T.—Ty)
Vaede = Vocs* 75
eq

Ou T,, est la température d'équilibre (eau tiede), Ty la température d'eau froide et T, la température
d’'eau chaude, selon les hypothéses & déterminer (voir suite du document).

Ce volume d’eau tiede est ensuite divisé par la population de I'année 2015 et par le débit moyen
supposé des robinets pour obtenir la durée moyenne théorique d'utilisation d’'eau chaude. Dans le
scénario négaWatt, cette durée d'utilisation ainsi que le débit moyen sont progressivement réduits,
résultant en une demande en volume d’eau tiede plus faible. L'énergie utile pour chaque année est
ensuite retrouvée en inversant les équations présentées ci-dessus.

D’un autre c6té, la part des systemes de chauffages non-fossiles (en pourcentage de la population
équipée) augmente considérablement jusqu’en 2050. Dans le méme temps, |'efficacité des chauffe-
eaux s'améliore. L'énergie utile résultant du calcul de la consommation présentée au paragraphe
précédent est répartie selon ces nouveaux taux, et I'énergie finale par source est calculée selon les
efficacités améliorées pour obtenir la demande en énergie finale pour la production d’eau chaude.

Un facteur de correction est appliqué a ces valeurs pour correspondre exactement a celles de 2015.
En effet, les taux de répartitions et rendements utilisés sont légerement différents des valeurs réelles,
notamment car les systéemes centralisés et décentralisés sont considérés comme une seule catégorie
dans cette modélisation et car les taux de répartition sont donnés par nombre de personne ou par
surface et non par immeuble ou logement dans les statistiques de I'OFEN. Ce facteur de correction
est ensuite gardé constant tout au long de la période.

Dans le secteur tertiaire, la méthodologie générale est similaire mais se base sur le nombre d’employés
(en équivalent plein temps) plutét que sur le nombre d’habitants.
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3 Fonctionnement du fichier Excel

Comme pour les autres modeéles, I'onglet input-output permet de faire varier les principaux indicateurs
avec une visualisation des résultats. Il est constitué de sept zones représentées par la Figure 2.

Input : les valeurs qui s’y trouvent sont directement utilisées dans la modélisation.

2. Suggestion d’input négaWatt : une proposition d'un jeu de données, correspondant au
scénario négaWatt, qui peut étre entrée dans le modeéle par un copier-coller dans la zone 1.

3. Suggestion d'inputs tendanciels : une proposition d'un jeu de données, correspondant au
scénario tendanciel, qui peut étre entrée dans le modeéle par un copier-coller dans la zone 1.

4. Output : les valeurs qui s’y trouvent sont les résultats de la modélisation selon les données
présentent dans la zone 1.

5. Output négaWatt : les résultats de la modélisation selon les données présentent dans la
zone 2.

6. Output tendancielle : les résultats de la modélisation selon les données présentent dans la
zone 3.

7. Données informatives : les données présentes sont proposées a titre informatif. Il peut s'agir
de statistiques nationales ou de résultats d'autres modélisations. Cette zone n’est pas
systématiquement présente dans les fichiers Excel.

B 0 @ ® &5 ¢ esmodwn

Figure 2 Onglet Input_ouput principaux constitué de 7 zones permettant de faire varier les principaux indicateurs
de la modélisation négaWatt (capture d'écran provenant du modéle « industrie »).

En plus de I'ongle principal commun a tous les micro-modéles, le fichier Excel de la production d'eau
chaude comprend les onglets suivants :
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Input_secondaires : construit de la méme maniére que I'onglet « inputs_outputs_principaux »
mais présente des indicateurs secondaires, pour permettre plus de clarté dans le premier
onglet.

Impact_nW : cet onglet met en avant |'impact de chacun des piliers de |'approche négaWatt
(sobriété, efficacité et énergies renouvelables). Il regroupe également des données utiles pour
les différentes figures utilisées dans ce rapport.

Résidentiel_calcul et Tertiaire_calcul : les calculs sont faits dans ces onglets. Les valeurs
d'entrée sont celles de la zone 1 sur la Figure 2 et les résultats sont ensuite affichés dans la
zone 4 de la Figure 2.

Sources : les sources utiles a la modélisation et a la définition des hypotheéses utilisées dans
ce fichier Excel sont présentées dans cet onglet.
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4 Revue de littérature

La premiére variable influencant I'énergie nécessaire a la production d’eau chaude est la température
a laquelle I'eau est chauffée et distribuée. Le principal probléme est la prolifération potentielle de
bactéries, les |égionnelles, qui sont éliminées a une température supérieure & 55°C. La température de
I'eau chaude non tempérée est souvent fixée entre 55 et 60°C, méme s'il est possible qu’elle soit plus
basse dans la réalité. La température d'équilibre est, elle, souvent fixée autour des 40-45°C. Quant a
la température de I'eau froide, elle varie fortement selon les régions et les périodes de I'année
(Lippuner, 2015 ; Fuentes et al., 2018 ; ADEME, 2016)

En ce qui concerne la consommation totale d'eau chaude, les valeurs par ménage et par personne
peuvent varier fortement selon les pays et les études. Dans une étude canadienne présentée par
Fuentes et al. (2018), la consommation en Suisse est estimée a 55 litres par personne et par jour. La
société suisse de distribution de I'eau estime de son c6té la consommation totale (eau chaude et froide
confondues) a 142 litres d'eau par personne et par jour dont 25,3% provenant des bains et des
douches, ce qui en fait donc largement la premiére source de consommation d'eau chaude (SVGW,
2018). Un rapport de la commission européenne donne, pour les bains et les douches en Europe
centrale, une consommation entre 34.5 (best case) et 52.3 (worst case) litres par personne et par jour,
pour une consommation journaliére tout usages confondus située entre 103.9 et 154.7 litres par
personnes (Cordella et al., 2014). De son c6té, le scénario négaWatt France considére entre 21 et 32
litres d’eau chaude par personne et par jour, en différenciant selon le type d’habitation (individuel ou
collectif).

La durée moyenne des douches est par conséquent un indicateur intéressant. Il varie selon les sources,
entre 5 et 9 minutes par douche (Jordan et al., 2001 ; SVGW, 2012 ; Cordella et al., 2014 ; BVA 2015)
et méme 4 minutes et 10 secondes dans une étude suisse avec mesures en temps réel, méme si les
participants pourraient avoir été influencés par le fait qu’ils savaient qu'ils étaient observés (Tiefenbeck
et al., 2013). Il n"est cependant pas toujours précisé s'il s'agit du temps effectif d'utilisation de I'eau ou
si cette durée inclut également les pauses (savonnage sans que I'eau coule, par exemple). En moyenne,
5.5 douches sont prises par semaine selon des sondages frangais (BVA, 2015 ; ADEME, 2016).

Le potentiel de réduction du temps de douche a été observé en Suisse par |'étude de Tiefenbeck
(2013) dans laquelle les participants recevaient en direct par un boitier inséré au pommeau des
informations sur leurs consommations d’eau et d'énergie. En moyenne, une réduction du temps entre
20% et 24% par rapport a la durée habituelle a été observée. Il est également intéressant de noter que
les sujets n‘ont pas significativement modifié la température de douche ou utilisé un plus faible débit
d'eau.

L'age pourrait faire partie des facteurs expliquant une réduction de la consommation d'eau. Les
personnes plus agées ont en effet tendance a réduire leur temps de douche (Montginoul, 2013 ;
Tiefenbeck et al., 2013), méme si le fait qu’elles passent plus de temps a la maison augmente leur
consommation d'eau dans d'autres postes (Fuentes et al., 2018). En revanche, un nombre de personnes
par ménage faible semble étre un facteur favorisant une consommation d'eau par personne plus
importante (ADEME, 2016 ; Montginoul, 2013 ; Fuentes et al., 2018).

Une fois la durée fixée, la consommation d'eau dépend uniquement du débit des robinets. Une
différence doit étre faite entre les pommeaux « eco » et les classiques pour pouvoir estimer les
améliorations possibles. Selon le rapport Cordella et al. (2014), les gains potentiels en eau et énergie
grace a de meilleurs robinets tournent autour des 25%. Pour un robinet, une réduction de moitié peut
étre atteinte en passant a des débits économes (Services cantonaux de I'énergie et de I'environnement,
2020, b; Quelle énergie, 2020). Cette observation concorde avec les chiffres de la société de
distribution des eaux (de 18 litres/minute & 9 litres/minutes, SVGW, 2012) et avec les débits considérés
dans le calcul du temps de soutirage de la norme SIA 385/2 (de 12 litres/minute a 6 litres/minute,
Lippuner, 2015). Dans le scénario « Baseline » de I'étude Cordella et al. (2014), les débits des douches
sont estimés autour de 10 litres par minute. lls pourraient descendre jusqu’a 8 litres par minute, voir
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méme jusqu’a 6 litres par minute (considéré comme le maximum théorique). Tiefenbeck et al. (2013)
constate un débit moyen de 11 litres par minute, tandis que ’ADEME (2016) part de |'observation que
« les équipements économes sont déja présents dans plus de la moitié des ménages ».

Concernant la consommation d’énergie finale, les perspectives de I'OFEN donnent des hypothéses
d'évolution du taux d'équipement et rendement des différents types de chauffe-eau d'ici a 2050
(OFEN, 2012). Des comparaisons peuvent donc étre faites avec ce scénario a I'horizon 2050. En 2015,
ce poste de consommation représentait 32 PJ pour les ménages. Cette valeur est remarquablement
stable depuis I'an 2000, malgré |'augmentation de la population. Les perspectives de I'OFEN
réussissent a faire baisser les besoins en énergie finale jusqu’a 24.9 PJ en 2050 dans la variante la plus
optimiste (NPE).

En ce qui concerne le secteur tertiaire, les besoins en eau chaude ne sont rapportés que de maniére
globale dans les rapports de I'OFEN (2012 ; 2020a), pour I'ensemble des services et sans séparation
explicite entre les différentes sources d'énergie. La demande d’énergie finale pour I'eau chaude
s'élevait & 10.3 PJ en 2015 et descendent jusqu’a 8.6 PJ en 2050 (selon NPE). Des découpages par
type d'activités peuvent étre trouvés, en France par exemple, ol on peut constater sans surprise la
grande importance des secteurs «santé/social », «activités sportives et récréatives» et
« hétellerie/restauration » quant a la consommation totale d’eau chaude (CEREN, 2019). L'intensité de
la consommation est illustrée dans le scénario négaWatt France, en énergie par unité de surface. La
aussi, le sport et les loisirs (1.58 litres/m?%jour en 2020) et les cafés/hétels (1.27 litres/m?/jour)
consomment bien plus que les bureaux (0.25 litres/m?#/jour) ou les commerces (0.49 litres/m?/jour).

Il est finalement a noter que les nouvelles perspectives énergétiques ne donnent pour le moment que
peu de détails quant a la répartition des systémes de chauffage spécifiques a I'eau chaude, ainsi que
la répartition de la consommation de ce poste entre les ménages, le secteur tertiaire et I'industrie.
Cette consommation globale, tous secteurs et tous types d'énergies confondus, passe de 44 PJ en
2019 a 38 PJ en 2050, malgré une augmentation du nombre d'habitants. Cette amélioration provient,
a priori, uniquement de |'amélioration de I'efficacité et de la diffusion d'énergies renouvelables dans
les chaudieres. La fait que le mix global d'énergie ne contient presque plus de gaz et de produits
pétroliers en 2050 suggere cependant une compléte décarbonisation des chaudieres sur les 30
prochaines années (OFEN, 2020b).

MOBIL'HOMME Sarl 2021 -Scénario négaWatt - secteur du batiment — eau chaude sanitaire 14



5 Hypothéses

Pour tous les indicateurs, deux scénarios sont proposés, I'un négaWatt et |'autre tendanciel, afin de
pouvoir mettre en avant I'impact des trois piliers de la démarche négaWatt. Les hypothéses sont
posées a partir de la revue de littérature qui précede.

Mesure 2020 2050 nW 2050 tendanciel
Part des robinets économes 50% 90% 50%
Réduction du temps de douche dans les ménages [minutes] 0 1 0

Figure 3 : Hypothéses sur la consommation d’eau chaude.

Une part de plus en plus importante des pommeaux et robinets aura un débit limité dans le scénario
négaWatt. Alors que 50% d’entre eux sont considérés comme économes en eau sur la période 2015-
2020, ce taux atteint 90 % en 2050. Le débit moyen passe donc de 9 litres/minute a 6.6 litres/minute
dans cette variante. Il n"évolue pas dans la version tendancielle. Ces hypotheses sont valables tant
pour les ménages que pour le secteur tertiaire.

De plus, une mesure de sobriété sur la consommation d'eau chaude est réalisée dans le scénario
négaWatt : la réduction du temps de douche d’une minute par personne et par jour dans les
ménages. Cette réduction est en réalité une réduction globale de la consommation d’eau, qui peut
étre atteinte de différentes manieres (diminution de la fréquence des douches, limiter la vaisselle a la
main, fermer le robinet lorsque non nécessaire, préférer la douche aux bains, etc.).

Systeme de chauffage 2020 2050 nW 2050 tendanciel
Electricité (directe) 25% 0% 17%
Mazout 24% 0% 12%
Gaz 23% 0% 24%
Chaleur a distance 5% 10% 7%
Biomasse 3% 4% 4%
Pompes a chaleur 13% 42% 24%
Solaire thermique 7% 44% 12%

Figure 4 : Répartition des sources d'énergie pour les chauffe-eaux.

La répartition des systéemes de chauffage en 2020 est déduite des statistiques de I'OFEN (2020a) en
poursuivant la tendance 2013-2019 selon une régression de degré 2. Il est supposé que la part des
ménages équipée est la méme que la part en nombre de personne comme celle donnée dans ces
statistiques. Les valeurs tendancielles 2025-2050 sont ensuite reprises du scénario au fil de I'eau de
I'OFEN dans leurs perspectives de 2012 (OFEN, 2012). Dans le cas du scénario négaWatt, les parts de
mazout, gaz et électricité directe sont mises a zéro en 2050. Les part de solaire thermique et de
biomasse suivent les prévisions de 'OFEN 2012 (variantes NPE et tendancielles respectivement) alors
que les parts de pompes a chaleur et chaleur a distance sont augmentées un peu plus fortement que
dans le scénario NPE, pour compenser la mise a zéro des énergies fossiles.

MOBIL'HOMME Sarl 2021 -Scénario négaWatt - secteur du batiment — eau chaude sanitaire 15



En ce qui concerne les rendements, leurs valeurs sont également déterminées par une combinaison
des perspectives et statistiques de 'OFEN (2012,2020a). Les hypotheses sont présentées au tableau
ci-dessous.

MOBIL'HOMME Sarl 2021 -Scénario négaWatt - secteur du batiment — eau chaude sanitaire 16



Systeme de chauffage 2020 2050 nW 2050 tendanciel

Electricité (directe) 79% 81% 81%
Mazout 68% 77% 75%
Gaz 75% 81% 79%
Chaleur a distance 77% 78% 78%
Biomasse 50% 63% 62%
Pompes a chaleur 286% 348% 314%
Solaire thermique 100% 100% 100%

Figure 5 : Efficacité des différents types de chaudiéres

Les valeurs des indicateurs suivants sont fixées pour toute la période considérée. Elles sont également
similaires entre les secteurs résidentiels et tertiaires :

La température de |'eau froide est fixée a 16°C en moyenne (comme observé dans ADEME,
2016).

Les perspectives énergétiques de I'OFEN (2012) considerent une différence de température
de 40°C. Pour pouvoir avoir une base comparative, la méme différence de température est
modélisée dans le scénario négaWatt, ce qui porte la température a la sortie du boiler a 56°C.
La température de I'eau chaude au robinet est fixée a 55°C (comme observé dans ADEME
2016).

La température d'utilisation de I'eau est fixée a 40°C (comme observé dans ADEME 2016).

Le débit classique des robinets est de 12 litres/minute, contre 6 litres/minute pour un débit

économe.
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6 Résultats

En additionnant les effets de I'efficacité et de la sobriété, les besoins en énergie finale pour I'eau
chaude dans le scénario négaWatt diminuent grandement, passant de 42.6 PJ par an en 2015 a 26.3
PJ en 2050 (ménages et tertiaire cumulés). Dans le scénario tendanciel, au contraire, la consommation
d’eau chaude suit 'augmentation de la population et passe a 45.3 PJ en 2050. Cette diminution est
majoritairement amenée par I'amélioration des débits de robinets qui, en passant de 9 litres/minute a
6.6 litres par minute en moyenne, permettent de réduire fortement le volume d’eau consommé et donc
chauffé. La sobriété, consistant en la réduction de la durée des activités consommant de |'eau chaude,
permet également une diminution intéressante. Seule, cette mesure permet de diminuer de pres de
9% la demande en énergie finale totale, tout en étant appliquée uniquement dans les ménages
(diminution de 11.9% dans ce secteur seul).

L'énergie restante est complétement décarbonée, pour autant que |"électricité et la chaleur a distance
soient d’origine renouvelable. Le solaire thermique prend une place prépondérante dans le scénario
négaWatt, tout comme les pompes a chaleur. Le changement vers ces technologies plus efficaces ainsi
qu’une amélioration plus poussée des rendements permettent de réduire de pres de 4PJ
supplémentaires |'énergie finale totale nécessaire.
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= =Energie finale sobriété = Energie finale tendanciel

Figure 6 : Influences des différents types de mesures sur la consommation d’énergie finale pour I'eau chaude
des ménages et séparation de I"énergie restante par source.
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7 Discussion

Les résultats montrent que le plus grand potentiel de réduction est obtenu grace a I'amélioration du
débit moyen des robinets, qui est des lors un indicateur tres important (débit classique, débit « éco »
et taux de possession « éco »). Selon les hypothéses présentées dans ce rapport, le débit moyen passe
de 9 litres par minute a 6.6 litres par minute. Un bon moyen de constater la pertinence de cette
estimation est de calculer le temps de douche auquel il correspond, soit 8.41 minutes par personne et
par jour dans la situation actuelle. Cette durée est dans les estimations hautes des temps de douche
communément admis dans la littérature, mais inclut également d'autres utilisations de I'eau chaude
dans le ménage. Par conséquent, cette durée semble étre dans le bon ordre de grandeur, méme si
elle ne permet pas de trancher définitivement sur la validité du modeéle. De plus, en ce qui concerne
I"amélioration future, I'économie moyenne d’environ 25% estimée par Cordella et al. (2014) est proche
de I'estimation utilisée dans ce rapport, soit une réduction de 26.7% de la consommation d'eau et
d’'énergie grace a cette mesure. Il est a noter que cette amélioration a été entiérement attribuée a de
I'efficacité, alors que la réduction des débits de robinets pourrait, au moins en partie, réduire le confort
de certains usages et donc étre considérée comme une mesure de sobriété.

La minute de sobriété sur le temps d’utilisation d’eau chaude a également un impact significatif sur la
consommation. Les principales barrieres au changement semblent étre la routine et les normes sociales
faisant percevoir un besoin de se doucher tous les jours (Toulouse et al., 2018). Le potentiel atteint
dans cette modélisation, une baisse de 11.9% de la quantité d'énergie finale, est dans l'ordre de
grandeur donnée par Toulouse et al. (2018), qui parlait d'une réduction de 10% induite par, au choix,
une diminution de la fréquence ou du temps de douche dans les ménages.

L'impact du réchauffement climatique n'a pas été considéré dans le modéle négaWatt Suisse. On peut
supposer qu'il s'agit d'un facteur aidant a la réduction de la fréquence des douches chaudes et donc
I'inclure dans la minute de sobriété déja discutée, ce qui réduirait les besoins en 2050 (moins de
douches et de bains chauds).

Dans le secteur des services, la modélisation de I'année de référence est basée sur les statistiques de
I'OFEN (2020 a), puis ajustée selon le nombre d’emplois dans le secteur et I'amélioration des robinets
selon les hypotheses discutées plus haut. A noter que le secteur de I'agriculture est compris dans celui
des services pour 'OFEN (2012 ; 2019). Reprendre les valeurs générales exposées dans le rapport
surestime donc légérement la véritable consommation. Il faudrait soustraire la consommation de
Iagriculture, ou alors, avoir une approche de modélisation « Bottom-up » qui parte des besoins en
volume d’eau par sous-secteur d'activité et obtenir la consommation globale pour le tertiaire en
additionnant ces besoins spécifiques aux activités.

De plus, I'hnypothese que la consommation d’eau chaude dépend du nombre d’employés, sous-jacente
a la méthodologie utilisée, peut étre discutée. En effet, dans plusieurs secteurs consommateur d’'eau
chaude tels que I'hétellerie ou la santé, les besoins semblent plutét reliés au nombre de clients. De
plus, chaque employé ne consomme pas la méme quantité d’eau chaude. Il est en effet peu probable
qu’un coiffeur et un employé de bureau aient la méme utilisation. Une modélisation plus fine
considérant les besoins par secteur d'activité et I'évolution du nombre d’employés et de clients pour
chacun de ces secteurs serait une nouvelle fois bénéfique.

Malheureusement, les perspectives énergétiques de la confédération (OFEN, 2012) ne dévoilent que
peu de détails quant a la consommation d’eau chaude dans le secteur tertiaire et une modélisation de
la consommation d'eau par activité tertiaire demanderait un effort supplémentaire conséquent. Le
scénario négaWatt frangais a fait ce pas pour les principaux secteurs d'activités tertiaires d'ici 2050 ou
I'amélioration attendue est assez homogeéne, située entre 24% et 27% pour toutes les activités évaluées
(négaWatt 2017). Appliquer simplement une réduction sur les besoins totaux du secteur tertiaire
semble donc, faute de mieux et en attendant une modélisation plus fine, étre une premiére
approximation acceptable. Il est finalement a noter qu’aucune différence n'a été faite entre les
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rendements et taux de répartition des différents types de chauffe-eau entre les batiments résidentiels
et tertiaires.

De maniére générale, il est a noter que le mix énergétique du scénario négaWatt devient non-fossile
en 2050, selon les hypotheses des nouvelles perspectives énergétiques (OFEN, 2020b). Le chemin
pour y arriver pourra étre affiné lorsque plus de détails quant a ces scénarios nationaux sortiront, en
2021 a priori. Le mix électrique est également important pour évaluer la durabilité de la production
nécessaire, mais il est intéressant de noter que la demande en électricité baisse fortement gréace au
remplacement des chauffe-eaux électriques par des pompes a chaleur et du solaire thermique.
Finalement, seuls 3.1 PJ d"électricité sont nécessaires en 2050 pour le chauffage de |'eau. L'évaluation
de la plausibilité de ces évolutions, les liens avec les systémes de chauffage des batiments ainsi que la
faisabilité d'une élimination des énergies fossiles pourraient étre discutés plus finement.
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8 Conclusion

L'eau chaude sanitaire résidentielle et tertiaire, I'un des postes de consommation les plus importants
dans les batiments, présente un potentiel élevé pour la réduction des besoins en énergie finale et
mérite donc une attention particuliere. La modélisation présentée dans ce rapport se base
principalement sur les statistiques énergétiques et les perspectives de I'OFEN (2012 ; 2020a, 2020b),
en les adaptant aux hypothéses sensiblement différentes choisies pour le modéele négaWatt Suisse et
en y intégrant des mesures de sobriété pour réduire le volume d'eau chaude nécessaire, et en
conséquence les besoins en énergie. Le résultat de ce modéle montre le chemin pour une
décarbonisation de la demande en eau chaude sanitaire, tout en réduisant également les besoins en
électricité finale liées a ce secteur, soit deux objectifs allant largement dans le sens d'une Suisse durable
a I'horizon 2050.

Les efforts sont importants en termes de diffusion des énergies renouvelables dans les chaudiéres. Le
changement des robinets pour des installations économes en eau demande également un
investissement, mais semble faisable sur 30 ans en commencant dés maintenant a vendre et installer
les meilleurs modéles. En ce qui concerne la sobriété, elle parait également atteignable sur la période
considérée. En effet, la population est déja sensibilisée a faire attention a sa consommation d’eau, et
I'effort a réaliser semble, par exemple, plus faible que celui nécessaire a une réduction de la surface
des logements. Il demande cependant certains changements dans les habitudes, qui devraient étre
accompagnés par une sensibilisation accrue a ce sujet et par un meilleur monitoring de la
consommation, avec par exemple un apercu en direct de la consommation lors des douches. Ces
efforts de sobriété pourraient s'avérer cruciaux, notamment en ce qui concerne la consommation
d'électricité lors des pics de demande, plus faciles a gérer en cas de consommation moindre.
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